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Experiéncias realizadas nas areas de:

Pesquisa e Diagnéstico:

Diagnéstico e Prognéstico das Usinas Hidrelétricas da CEEE e areas de entorno.
Estudo base para Zoneamento das UHE’s Passo Real, Itauba, Governador Leonel De
Moura Brizola, Capigui e Ernestina no Sistema Salto e UHE’s Canastra e Bugres no
Sistema Salto. Contratante: Profill Engenharia Ambiental e CEEE — Companhia Estadual
de Energia Elétrica. Periodo: setembro de 2007 a janeiro de 2008.

Consultoria para aplicagdao e criagcao da metodologia de pesquisa e inventariagao
com estudo diagnéstico e prognodstico turistico, dos 22 municipios da AMUNOR -
Associagdo dos Municipios da Regido Nordeste do Estado do Rio Grande do Sul.
Realizado pela COODESTUR/AMUNOR/MTUR. Periodo: de fevereiro a maio de 2007;

Diagnéstico de 22 municipios, sobre o Uso Turistico da Bacia Hidrografica do Rio
Cai: Pesquisa quantitativa e qualitativa. Estudo integrante da construgdo do Plano de
Gerenciamento de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio Cai. Contratante:
Profill Engenharia Ambiental e SEMA- Secretaria do Meio Ambiente do Rio Grande do
Sul. Periodo: de junho a setembro de 2006.

Diagnéstico Turistico e Plano de Ac¢ao para a pratica do Turismo Rural em
propriedade no Vale dos Vinhedos em Garibaldi — RS. Contratante COODESTUR -
SEBRAE/RS. Periodo: maio de 2005;

Diagnéstico Turistico e Plano de Ac¢ao para a pratica do Turismo Rural na
propriedade Santa Cecilia — Santo Anténio da Patrulha — RS. Contratante COODESTUR -
SEBRAE/RS. Periodo: Janeiro de 2005;

Diagnéstico de 17 municipios, sobre o Uso Turistico da Bacia Hidrografica do Rio
Tramandai: Pesquisa Quantitativa e qualitativa realizada de maio a junho de 2004.
Estudo integrante da construcdo do Plano de Gerenciamento de Recursos Hidricos da
Bacia do Rio Tramandai.

Contratante: Profill Engenharia Ambiental e SEMA — Secretaria do meio Ambiente do Rio
grande do Sul;

Analise de Trilhas Ecolégicas em Sertdao Santana — RS. Aplicacdo de pesquisa
qualitativa, cuja finalidade €& validar o atrativo para inseri-lo no mercado turistico.
Contratante COODESTUR - SEBRAE/RS. Periodo, novembro de 2004;

Consultoria para diagnéstico e prognostico de 13 municipios sobre o Uso e
Potencialidades Turisticas da Bacia Hidrografica do Lago Guaiba: Pesquisa
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Qualitativa realizada de outubro a novembro de 2003. Estudo integrante da construgao do
Plano de Gerenciamento de Recursos Hidricos da Bacia do Lago Guaiba.

Contratante: CONCREMAT Engenharia e SEMA — Secretaria do Meio Ambiente do Rio
Grande do Sul;

Pesquisadora de Demanda Turistica — SETUR/EMBRATUR nos seguintes periodos:
Fevereiro de 2002, Janeiro de 2003 e Janeiro de 2005;

Integrante da equipe de inventariagao turistica do Bairro Belém Novo - Zona Rural,
POA/RS, sob orientagao de Norma Martini Moesch. Ano 2000 e 2001;

Integrante da equipe de inventariagao turistica do Municipio de Encantado — RS,
realizando o levantamento quantitativo e qualitativo da oferta turistica existente na
localidade, compondo o cenario real de atrativos, recursos, equipamentos, servigos, infra-
estrutura de apoio e atividades sociais, econémicas e culturais. Ano 1997.

Desenvolvimento de Metodologia:

Capacitacao em metodologias participativas e repasse de conteudo teérico da
cartilha orientadora, para a equipe de instrutores do Programa de Qualificacdo em
Praticas de Hospitalidade, para setor Receptivo de Porto Alegre. COODESTUR, PMPA,
MINTUR. Agosto de 2007;

Criacdo de cartilha orientadora e metodologia participativa para a implantagédo do
Programa de Qualificagdo em Praticas de Hospitalidade, para setor Receptivo de Porto
Alegre. COODESTUR, PMPA, MINTUR. Junho e julho de 2007;

Criacdao da metodologia de pesquisa para inventariagdo dos 22 municipios da
AMUNOR - Associacdo dos Municipios da Regidao Nordeste do Estado do Rio Grande do
Sul. COODESTUR/AMUNOR/MTUR. De fevereiro a maio de 2007;

Coordenacgao geral e criagdo de metodologia participativa, do Projeto “Capacitagcao
das Colbnias de Pescadores de Tramandai e Imbé para o Desenvolvimento do
Artesanato em couro e Escama de Peixe e Inser¢cdo no Mercado Turistico Local.
Realizado pela COODESTUR, através de convénio com o MDA - Ministério do
Desenvolvimento Agrario. Este projeto tem como objetivo, capacitar mulheres e jovens
pescadores para a qualidade no atendimento, desenvolvimento e comercializagdo de
Artesanato em couro e escama de peixe no Litoral Norte do RS, preservando a cultura
local e o Complexo Lagunar do RS, promovendo através da formacido de rede de
cooperagao a insergao de seus produtos no mercado turistico local. Periodo; De janeiro
de 2006 a agosto de 2007.

Elaboragao de formularios de pesquisas qualitativas e quantitativas, a serem aplicadas
nos visitantes da cidade e nos participantes dos roteiros turisticos historicos e ecologicos
oferecidos durante as “Semanas Comemorativas de Porto Alegre”, bem como a analise
dos dados obtidos. Contratante: ESTUR — Escritério Municipal Porto Alegre Turismo
através da Prefeitura Municipal de Porto Alegre - PMPA. Periodo 2001.

Educacao:
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Instrutora da Escola de Agriturismo Sul, em Caxias do Sul - RS. Através de Projeto da
ASSOTUR - Associacao de Turismo Estrada do Imigrante/ URBAL. VICTUR da EuropAid
— Comisséao Européia

Médulo: Turismo Rural e Sustentabilidade Ambiental. Periodo, Setembro de 2006 a maio
de 2007;

Instrutora do SENAR - Servigo Nacional de Aprendizagem Rural — Atuando dentro do
Programa de Turismo Rural nos Cursos: Sensibilizacdo em Turismo Rural — 04 horas;
Turismo no Meio Rural, Oportunidades de Negocio — 24 horas; Planejamento e
Implantacéo de Pousadas e Restaurantes Rurais — 24 horas, A Acolhida no Meio Rural —
24 horas e Implantagcdo de Ponto de Venda Produtos Agroalimentares Tipicos e de
Artesanato — 24 horas. Municipios trabalhados: Porto Alegre, Ararica, Butia, Ivoti,
Candelaria, Sobradinho, Bagé, Dom Pedrito, Santana do Livramento, Rosario do Sul,
Cacapava do Sul, Barracéo, Porto Lucena, Palmares do Sul, Camaqua, Torres, Candiota,
Pedras Altas e Augusto Pestana. De agosto de 2005 a atualmente.

Instrutora do Curso de Introdugao a Organizacido de Eventos — Curso Superior de
Turismo — ULBRA Guaiba-RS — Carga Horaria: 20 horas, Periodo: abril de2005;

Instrutora dos Cursos de Formagao de Taxistas(4 horas) e Qualificacdo para Ponto
Fixo (8 horas): modulo: Conhecimento da Cidade, cuja finalidade é sensibilizar e qualificar
os Taxistas para o Atendimento ao Turista. Contratante: SEST — SENAT/RS. Periodo: de
Junho de 2004 a Outubro de 2005;

Instrutora do Curso de Taxi Turismo (16 horas), cuja finalidade é qualificar os taxistas
sobre qualidade no atendimento, e para a apresentacdo dos pontos turisticos , historicos,
e naturais da cidade, bem como sobre a importancia do seu papel no desenvolvimento
turistico e imagem de Porto Alegre. Contratante: SEST — SENAT/RS- Servigo Nacional de
Aprendizagem do Transporte. Periodo: de Junho de 2004 a Outubro de 2005;

Instrutora Microlins — Curso de Hotelaria e Turismo: aulas de Organizagdo de Eventos
(15 horas). Outubro de 2003;

Coordenadora do Curso de Qualidade no Atendimento a Bares, Restaurantes e
Lanchonetes, (100 hs.) desenvolvido pela COODESTUR, em parceria com a PMPA -
Prefeitura Municipal de Porto Alegre e Companhia Zaffari. De junho a setembro de 2003.
Responsavel pela criagdo do conteudo programatico, pelo acompanhamento dos
trabalhos dos instrutores e educadora das disciplinas do médulo de Apropriagao da
Cidade e do Modulo de Direitos Humanos e Cidadania;

Coordenadora do Curso de Servigos para Hotelaria, (100 hs.) desenvolvido pela
COODESTUR, em parceria com a PMPA - Prefeitura Municipal de Porto Alegre e
Companhia Zaffari. De julho a setembro de 2003. Responsavel pela criagdo do conteudo
programatico, pelo acompanhamento dos trabalhos dos instrutores e educadora das
disciplinas dos modulos de Apropriacao da Cidade e Direitos Humanos e Cidadania;

Coordenadora do Curso de Servicos Domésticos para Hotelaria (500 hs.),
desenvolvido pela COODESTUR, em parceria com a Escola Técnica Mesquita e PMPA-
Prefeitura Municipal de Porto Alegre, através da SMIC - Secretaria Municipal de Industria
e Comércio e FASC — Fundacio de Assisténcia Social e Cidadania e Governo Federal,
dentro do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI). De outubro de 2002 a
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maio de 2003. Responsavel pelo acompanhamento dos trabalhos dos Instrutores, pela
criagdo do conteudo programatico do curso e Educadora dos Mdédulos de Apropriagédo da
Cidade, Introducao ao Turismo e Gestao e Cidadania.

Publicacgoes:

Cartilha orientadora do Programa de Qualificagdao em Praticas de Hospitalidade,
para setor Receptivo de Porto Alegre. COODESTUR, PMPA, MINTUR. Junho e julho de
2007;

Cartilha Orientadora “Turismo Rural na Agricultura Familiar”’, para a Escola de
Agriturismo Sul, em Caxias do Sul - RS. Através de Projeto da ASSOTUR - Associacéo de
Turismo Estrada do Imigrante/ URBAL. VICTUR da EuropAid — Comissao Européia, 2007;

Cartilha orientadora do Curso Acolhida na Agricultura Familiar, dentro do Projeto
PDA Mata Atlantica de Praticas Sustentaveis de Agro-ecoturismo no Contexto de Mata
Atlantica. Realizado pela ACEVAM — Associagcdo dos Colonos Ecologistas do Vale do
Mampituba, através de convénio com o Ministério do Meio Ambiente, GTZ e KFW. 2007;

Eventos Trabalhados:

Voluntaria no Receptivo Turistico do FSM — Férum Social Mundial 2005 (26 a 31/01/2005)
— Porto Alegre/RS;

Receptivo da Cidade para o Férum Mundial de Educacdo 2004 (26/07 a 01/08).
Contratante: OFFICE MARKETING/ ESTUR — Escritério Municipal Porto Alegre Turismo.
PMPA — Prefeitura Municipal de Porto Alegre/RS;

Membro da organizacdo do Forum Social Mundial 2002/2003 —GTs: Hospedagem

Solidaria e Alternativa e da Central 24 horas de atendimento. Contratante: ESTUR —
Escritério Municipal Porto Alegre Turismo /PMPA- Prefeitura Municipal de porto Alegre;

Palestras Ministradas:

Tema: Um novo Olhar sobre a Fronteira — Turismo de Fronteiras

Local: | Férum Internacional de Turismo Rural de Santana do Livramento — RS
Publico: Empresarios de Turismo, Estudantes, Agricultores e Comunidade em Geral;
Periodo: Julho de 2006.

Tema: Projeto de Capacitagcao das Colénias de Pescadores de Tramandai e Imbé
para o Desenvolvimento de Turismo e Artesanato — PRONAF/SEAP/MDA.

Local: 4° CONGRELTUR - Congresso Internacional de Educagéo, Recreagao, Lazer e
Turismo — Tramandai — RS;

Publico : Estudantes e profissionais da area de Turismo, Educagédo e Meio Ambiente
Periodo: setembro de 2006.
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Tema: O Pampa e o Turismo - Diversificagdo de Oportunidades para o
Desenvolvimento Local.

Local: Seminario Bioma Pampa realizado em Bagé/RS;

Publico: Empresarios de Turismo, Estudantes, Agricultores e Comunidade em Geral;
Periodo: Novembro de 2005.

Tema: GT Sustentabilidade - Pesquisa do Uso e Potencialidades Turisticas da Bacia
Hidrografica do Lago Guaiba.

Local: VI Congresso de Turismo das MERCOCIDADES

Publico: Profissionais da Area de Turismo, Estudantes e ONG’s Ambientalistas.

Periodo: setembro de 2004

Tema: Turismo e Educagao Popular;

Local: Forum Mundial de Educacgao 2004;
Publico: Representante de ONG's, Poder Publico, Privado e Estudantes.

Gestdao Empresarial:

v" Cooperada da COODESTUR - Cooperativa de Formagao e Desenvolvimento do
Produto Turistico, desde agosto de 2002. Atual Membro do Conselho de
Administracao, Gestao 2006 — 2008.

Gestao 2004 — 2006 — Membro do Conselho Fiscal;

Funcbes desempenhadas:

Desenvolvimento de Projetos Especiais € de Responsabilidade Social;

Elaboracdo de Projetos de Desenvolvimento Turistico Sustentavel, na area de
Turismo Rural, Agroecolégico e Ecoturismo;

Consultoria turistica e Instrutoria de cursos de capacitagdo e qualificagdo para o
turismo e preservacao ambiental.

Formacao Académica:

% Pos -Graduagido - Especializagdo em Agroecologia/ UCS - Universidade de
Caxias do Sul, concluido em 2006;
Tema do Projeto de Pdés-Graduagdo( monografia): Turismo Agroecoldgico: Um
novo produto para o Turismo Rural ou uma Nova Alternativa de Educacéo
Ambiental?;

+» Curso Superior de Turismo — Bacharel em Turismo ou Turismoéloga
Faculdade de Comunicagao Social / PUCRS - Concluido em 2001/02.

Enfase em Planejamento Turistico.

Tema do Projeto de Graduagdo (monografia): Turismo Rural, Limites e
Possibilidades.

Tema do Projeto Experimental - Belém Novo: Turismo com Base Local.

Cursos:
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* Aperfeicoamento em Agroecologia: MDA/SAF/DATER-REDCAPA/Universidade
de Berkeley. Ano 2007;

* Manejo de Trilhas e Infra-estrutura adequada para ECOTURISMO e Turismo de
Aventura — ASSOTUR - Estrada do Imigrante/ Associacdo Caxiense de
Montanhismo e URBAL VICTUR da EuropAid — Comissao Européia (40 horas).
Caxias do Sul/RS - 2007;

* Curso de Técnicas para Aprendizagem e Acdo Participativa — DRP: Diagndstico
Rapido Participativo, para formar Agentes de Assisténcia Técnica e Extensao
Rural. Promovido pelo MDA/ SAF/DATER. Duracao, 40 horas. Dezembro de 2006.

e Curso de Métodos Participativos: comunicagdo visual, metodologia Zopp e
moderacao de grupos. 24 horas. Promovido pela COODESTUR/Convénio MDA.
Instrucdo: Dagmar Ribeiro, setembro 2005.

» Assisténcia Técnica e Extensao Aquicola e Pesqueira — SEAP/MDA - 2006;

» Agroecologia: Desenhando Agroecosistemas Biodiversos e Sustentaveis —
REDCAPA/Universidade de Berkeley. Ano 2006.

* Metodologia da Formagao Profissional Rural - SENAR-RS — Servigo Nacional de
Aprendizagem Rural — (48 horas) - Porto Alegre/RS - 2005;

» Capacitagao e Nivelamento Técnico de Prestadores de Servico — Turismo Rural.
SENAR-RS (50 horas) - Urussanga/SC - 2005;

» Capacitacao e Nivelamento Técnico de Prestadores de Servigco — Turismo Rural.
SENAR-RS (16 horas) Porto Alegre - 2005;

» Capacitagao de Multiplicadores - SEST/SENAT (92 horas) Porto Alegre - 2004;
* Gestao e Marketing — SEBRAE. (40 horas) — Porto Alegre/RS - 2003;

Outras Atividades:

Analista de Prestacao de Contas e Projetos na Fundagcdo de Amparo a
Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul — FAPERGS. De agosto de 1998 a
setembro de 2001.



